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DESCRIGCAO DETALHADA DA SOLUGAO COMO UM TODO

CARACTERISTICAS GERAIS:

A solugao devera permitir o atendimento as regras previdenciarias e administrativas vigentes no
Municipio de Angélica MS, bem como as regras operacionais pertinentes ao Regime Préprio de
Previdéncia Social.

O software devera ser certificado pelo Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI) sendo o
Certificado de registro de programa de computador, para comprovacdo & indispensavel a
apresentagéo do documento original ou copia autenticada.

As interfaces para o usudrio final deverao ser de facil utilizagdo, seguindo principios de usabilidade,
com suas funcionalidades claras para facilitar a navegacao e operagéo geral do sistema, visando &
obtencdo dos produtos e servicos oferecidos pela ferramenta. O comportamento dos componentes
das telas devera ser descrito para o utilizador, podendo ser na propria tela do sistema, ajuda online
ou manual atualizado.

A solucao devera estar sobre o padrdo “cliente-servidor’, funcionando por acessc a intranet ou
acesso a nuvens (WEB/Intemmet) que concentre as bases de dados e regras de negoécio a ser
executada em servidor com sistema operacional Microsoft Windows ou Linux.

Todas as licengas de software que n@o sejam pertencentes ao Regime Proprio de Previdéncia
Social e que precisem ser adquiridas exclusivamente para o funcionamento da solugéo deverao ser
adquiridas pela CONTRATADA.

A solucdo devera utilizar gerenciador de banco de dados relacional, visto ser a tecnologia mais
difundida atualmente, ou outra em que a implementacao seja justificavel e que sua utilizagdo n&o
seja considerada defasada e, preferencialmente, sobre a licenca de "software livre”.

A base de dados sera de propriedade da contratante, e a contratada devera fornecer: a forma de
acesso aos dados, login com permissdo de consulta e alteragdo, esquema de dados contendo seus
artefatos e relacionamentos. Em caso de utilizagdo de tecnologia diferente de SQL devera fornecer
treinamento, ferramentas de acesso e manuais para manipulacéo dos dados e licengas de software.

O software cliente devera funcionar nos computadores de trabalho da autarquia utilizando
navegadores padrao.
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A solugdo terd que estar totalmente orientada para a administragdo publica, focada na gestdo de
Regimes Proprios de Previdéncia Social. Devera atender todas as exigéncias da legislacao vigente.
O cadastro devera conter todas as informagdes necessarias para atender o funcionamento do
Regime Proprio e as exigéncias previdenciarias, legais e fiscais tanto da Secretaria de Previdéncia
Social como dos demais orgéos publicos com quem estiver relacionada por forca de lei.

Para todos os relatérios solicitados pelo usuario, o sistema devera disponibiliza-los, pelo menos, em
trés formatos: PDF pesquisavel, listagem em planilha eletronica e texto. O sistema devera dispor de
solugdo padrédo, em que na sua maior totalidade, as telas de relatérios possibilitem visualizar e
exportar a informagao para arquivos em diversos formatos. No caso de alguma tela n&o atender o
disposto, a contratada devera customizé-la caso seja solicitado pelo contratante visando adequagao
ao processo de trabalho.

O sistema devera gerar arquivos de exportagado para integracdo de sistemas de outros 6rgéos
governamentais, referente a informagdes geradas e controladas no sistema de gestio
previdenciaria que s&o alvo de integracac entre sistemas. Os layouts dos arquivos deverdo se
manter atualizados conforme novas determinagées legais.

O sistema devera efetuar a exportagao dos dados para o Célculo atuarial conforme layout de
arquivo da consultoria contratada.

Os campos de cadastros que possuem itens de escolha que se originam de outros cadastros
deverdo possuir um atalho para criagdo de novos registros sem a necessidade de encerrar o
cadastro atual.

Todas as impressdes e relatérios deverdo permitir o uso de certificado digital para assinatura
eletronica, gerando arquivos no formato PDF assinados no padréo ICP-Brasil, certificado A1 ou A3.

REQUISITOS DE DESEMPENHO E QUALIDADE:

A solucao devera suportar o crescimento da massa de servidores atendidos, assim como o aumento
de servigos prestados aos mesmos de corrente de normas e aspectos gerenciais do Regime Préprio

de Previdéncia Social.

O sistema devera permitir a realizagdo de tarefas concorrentes por meio local ou remoto,
promovendo efetivo controle de acesso, oferecendo total seguranga contra a violagdo e integridade
dos dados ou acessos indevidos as informagdes, através do uso de senhas, por nivel de acesso,
considerando sua fungéo, permitindo configuracao das permissées de acesso individualizadas efou
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em grupos e permitir acesso as informacoes atualizadas imediatamente apds o término das

transagdes.

GERENCIAMENTO E SEGURANCA

A solucao devera administrar um forte esquema de controle de acesso pelos usuarios as bases de
dados gerenciadas pelo sistema, mantendo log e trilha de auditoria permanente para cada operagao
realizada. Cada usuario s poderé acessar o sistema através de sua identificacdo pessoal e sua
correspondente senha de acesso, baseado numa estrutura de perfil @ menus associados para cada
tipo de acesso:

Devera permitir a criacdo de usuério pelo proprio usuario do sistema:

O sistema devera permitir que o Administrador do sistema trabalhe somente com os usuarios, e,
ainda, que defina os respectivos perfis de acesso ao sistema; possibilitando, ainda, a suspensao do
acesso ao sistema quando o usuario estiver afastado de suas atividades;

Permitir definigdo das funcionalidades favoritas por usuario, inclusive durante o uso da
funcionalidade salvando no perfil do usuario.

O registro de atividades no sistema devera conter no minimo relatério de inclus3o, exclusdo e
alteracao de todas as funcionalidades do sistema, informando o momento da atividade, o nome de
usuario, IP da maquina, funcionalidade acessada, agdo executada, identificagdo dos campos
inseridos ou alterados e os dados destes campos.

Permitir configuragéo de usuario para que ele acesse o sistema por meio da autenticagdo em dois
fatores, podendo ser configurados em aplicativos como Google Authenticator e Microsoft
Authenticator.

A Solugéo devera atender aos principios gerais previstos na Lei Geral de Prote¢do aos Dados -
LGPD (Lei 13.709/2018) e demais normas regulamentares do assunto, bem como a politica de
seguranca da informacao do Regime Préprio de Previdéncia Social.

Disponibilizar Termos e Condi¢des de uso da plataforma, conforme solicitagéo da LGPD.

REQUISITOS FUNCIONAIS:

Devera ser modular e permitir a implantacdo independente de cada médulo ou de mddulos
simultaneos. Os médulos deverdo ser interdependentes e interligados e deverdo possuir
funcionalidades especificas relacionadas e coesas:

Deve possuir os médulos previdenciario, folha de pagamento, pericia médica, arrecadac&o,
protocolo € COMPREV.
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A Solucdo devera permitir realizar consultas avangadas, por telas, filtrando os campos, e
ordenando-os;

A Solucao devera ser multiusuario, (integrado e online), permitindo o compartilhamento de arquivos
de dados e informacdes de uso comum e dotados de toda a seguranga necessaria ao tratamento de
transagdes;

A Solugao, objeto desta licitagdo devera utilizar uma base (nica de dados exceto o portal do
segurado;

A Solugdo devera permitir o armazenamento de documentagdo digital/digitalizada em diversos
formatos e de forma estruturada;

A CONTRATADA devera manter versdes que atendam a legislacdo vigente, promovendo
atualizagbes em tempo habil para cumprimento das obrigagdes legais;

A interface devera ser funcional, proativa e informativa, usando para isso cores adequadas,
destaques em fontes de texto, caixas de mensagens, alertas visuais, notas informativas, disposigdo
adequada de campos, blocos de formularie, alinhamento de formularios e paradigmas de design e




